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AVANT-PROPOS

Le présent amendement a été établi par le sous-comité 48B: Connecteurs, du comité
d’études 48 de fa CEl: Composants électromécaniques et structures mécaniques pour
équipements électroniques.

Le texte de cet amendement est issu des documents suivants:

FDIS Rapport de vote
4ob/4/73/rDilo 4ob/ol4/mvy
Le rapport de vote indiqué dans le tableau ci-dessus donne toute /i mation.sur le |vote

ayant abouti & I'approbation de cet amendement.

ges 6

ON

} et
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3.1 Definitions relatives a 'assurance de la qualite

Insérer les nouvelles définitions suivantes:

savoir-faire (mesurable) ou capabilité: Variation naturelle d'un processus qui est due a
des causes communes. Avec la maitrise statistique des processus (SPC), la démonstration
du savoir-faire est basée sur une approche statistique qui permet d'apprécier I'aptitude d'un
produit ou d'un processus a étre conforme aux spécifications.
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FOREWORD

This amendment has been prepared by subcommittee 48B: Connectors, of |IEC technical
committee 48: Electromechanical components and mechanical structures for electronic
equipment.

The text of this amendment is based on the following documents:

FDIS Report on voting
485/479/F VIS 48B/504/RVD
Full information on the voting for the approval of this amendment can be f in the report
on|voting indicated in the above table.

Amend the title of this standard on the cover page, the
folfows:

Palge 25

3.1 Quality assessment definitions
Insert the following new definitions:

capability: The natural variation of a process due to common causes. In statistical process
control (SPC), the demonstration of the capability is based on a statistical approach which
allows the estimation of the ability of a product or a process to be in accordance with the
specifications.
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parametre de fin de processus: Paramétre qui caractérise le processus dans son étape
finale. Ce peut étre un paramétre d'un processus pour les composants élémentaires, les
sous-ensembles et/ou les ensembles.

parametre: Caractéristique mesurable d'un produit ou d'un processus.

processus: Association des ressources en main d'oeuvre, moyens, matiéres, méthodes et
environnement concourant & la réalisation d'un produit ou d'un service. C'est une séquence
d'activités reproductibles avec des paramétres d'entrée et de sortie mesurables. La
conception, de méme que la production, sont considérées comme étant un processus.

parameétre de processus: Caractéristique mesurable d'un processus qui a une in¢jidgnce
sur les performances du produit mais qui peut ne pas étre mesurée s

produit: Résultat final d'un processus.

CQC: Composant pour agrément de savoir-faire (CQC): spéci : n le
processus a agréer et qui est utilisé pour vérifier le savoir-faire " plisé
dans ce but ou prélevé dans la production.

agrément de savoir-faire: Démonstration i S la structur¢ et
'organisation nécessaires pour engager, maitriser,) pi ions
permanentes des processus afin d'assure S i e la

TRB: Le comité d'analyse et de déeisiomgna pour
maftriser, stabiliser, piloter et amélio 3 les

Rempla %S ¢ int».
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8.4° Agrément de savoir-faire (ASF)
—Remptacer fes paragraphes 34,34 1—et—3+42existants—par—fesnouveatux—paragraphes

suivants:

3.4 Agrément de savoir-faire
3.4.1 Documentation de savoir-faire

La description du savoir-faire (qui peut étre présentée sous la forme d'un manuel de savoir-
faire) doit inclure les informations suivantes soit directement, soit par référence aux
documents internes du fabricant:
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end-process parameter: Parameter that characterizes the process at the finished process
stage. This may be a parameter of a process for piece parts, subassemblies and/or
assemblies.

parameter: A measurable characteristic of a product or a process.

process: The combination of people, equipment, materials, methods and environment that
produces output of product or service. A repeatable sequence of activities with measurable
inputs and outputs. Design as well as manufacturing are considered to be a process.

process parameter: A measurable characteristic of a process that impacts the product
pefformances but may not be measured at the product.

product: The output of a process.

CQC: The Capability Qualifying Component (CQC) is a specimen p
to pe approved and which is used for verifying capability. The CQC
pufpose, or taken from production.

capability approval: The demonstration that the manufac
and organization to establish, to control, to monitor afd to
of processes to ensure that the product will meet the reqyirgeme

TRB: The Technology Review Board is¢he pri i dcontrol, stabilize, monitor
angd improve the qualified processes. Th ' following, as applicable:

3.1.1 Primarystf

Rgplace, in the th
"mianufacturer". Thj

, g’ terms ‘“manufacturer's Chief Inspector" by
ble throughout the specification.

apphca
Page 35

3.4 Capability-app

Rdplace_the'existing subclauses 3.4, 3.4.1 and 3.4.2 by the following new subclauses:

3.4 \Capability approval

3.4.1 Capability documentation

The description of the capability (which may be in the form of a capability manual) shall
include the following, either directly, or by reference to the manufacturer's internal
documents:
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— définitions en accord avec les spécifications applicables au domaine de savoir-faire

pour lesquels le fabricant demande l'agrément;

— description des principales caractéristiques techniques de la famille de connecteurs

comprises dans l'agrément de savoir-faire;

— diagramme(s) de cheminement et liste des processus avec identification
processus confidentiels;

— liste des spécifications relatives aux CQC, aux matériaux et aux piéces utilisées;

des

— liste des spécifications des contréles a effectuer au cours des processus de

fabrication;

— liste des méthodes d'essais utilisées au cours de I'agrément de savoir-faire et de

maintien;

— programmes d'essais utilisés au cours de l'agrément de g ir-faire ‘et de
maintien;

— description de I'enregistrement des modifications;

— tous les autres documents qui peuvent étre utiles pou

documentation de savoir-faire:

— domaine d'application de l'agrément de sa
— technologies et/ou gammes de conne
— sous-traitance;

— limites du savoir-faire;

— description du savoir-faire;

- proce@
— procédureg

dans le cadre de 'agrément de savoir-faire;
t de savoir-faire;

actant I'agrément de savoir-faire;

méthodes diessais et de contrdle;

— relgistre de’spécifications des produits inclus dans I'agrément de savoir-faire.

son

son

r la

L‘Grganisme National de Surveillance (ONS) doit considérer la documentation d'agrément

de’savoir-faire comme confidentielle.

3.4.2 Procédures d'évaluation du savoir-faire

3.4.2.1 Aptitude a I'agrément de savoir-faire

x

L'agrément de savoir-faire peut seulement étre délivré a un fabricant dont le systéme
d'assurance de la qualité est certifié selon I''SO 9001 pour le méme domaine d'application

considéré.
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— definitions in accordance with relevant specifications of capability for which the
manufacturer is seeking approval;

— a description of the main design features of the family of connectors to be included in
the capability approval; :

— flow chart(s) and process lists with confidential processes identified;
— a list of specifications for the CQCs and the materials and parts used;

— a list of specifications for the inspection to be carried out during the manufacturing
process;

— a list of test methods for use rlnring r\:\pahilify npprmml and maintenance of capahility-

— the test schedules for use during capability approval and maintenance of capability;
— a description of how modifications are noted;
— other documents that may be necessary to describe the capability.

Thie following may be used as a guide to the contents of the capabili

— scope of capability approval;

— technology/range of connectors;
— subcontracting;

— limits of capability;

— description of capability;

— manufacturer-to-customer interfaé
— design rules;
— materials list;

— permitted rewqrk procedu
— test progra

Thie National™§
copfidential.

3.4.2 Capability assessment procedures

3.4.2A47 Eligibility for capability approval

Capability approval should only be granted to a manufacturer who has satisfied the
requirements of 1SO 9001 for the relevant scope.
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3.4.2.2 Etape initiale de fabrication

Voir 3.1.1.

3.4.2.3 Sous-traitance

Toute étape de fabrication dans les technologies spécifiques au connecteur, y compris la
conception, peut étre sous-traitée a condition que le fabricant soit capable de démontrer a
I'ONS que cette étape est sous-traitée a une source de sous-traitance qualifiee. Si le
fabricant sous-traite auprés d'une source non qualifiée, il doit démontrer que toutes les

exigences de la spécification sont satisfaites.

NOTE - Une source de sous-traitance qualifiée est au minimum certifiée selon I''SO 9002.

3.4.2.4 Composants électroniques incorporés

ants
iere

Si un connecteur fabriqué sous agrément de savoir-faire
électroniques, ces composants doivent étire couverts par
IECQ.

NOTE - A la différence des piéces détachées, les composa ction

électronique précise dans un circuit électronique.

3.4.2.5 Retouche

che
sion

Si, a la suite d'une dérive de pro
doit étre effectuée avec l'approbati
gualité (TRB).

Les procédures de re de
savoir-faire.
anis
. La
les
les

Les fivraisons des connecteurs déclarés dans la documentation de savoir-faire ne peuyent
étre effectuées qu'aprés la délivrance par I'ONS de l'agrément de savoir-faire.

3.4.3.3 Méthodes d'essais

3.4.3.3.1 Introduction

Les essais pour l'obtention et le maintien de Il'agrément de savoir-faire seront conduits
conformément aux spécifications particulieres de référence. Les procédures d'essais doivent
étre en accord avec la publication de la CEl appropriée.

La documentation de savoir-faire se référera a la documentation des processus et des
essais du fabricant. La documentation de savoir-faire décrira par exemple pour le contrdle
et les essais de processus:
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3.4.2.2 Primary stage of production

See 3.1.1.

3.4.2.3 Subcontracting

The subcontracting of any stage of manufacture in particular connector technology,
including design, may be undertaken, provided that the manufacturer is able to demonstrate
to the NSI that the technology concerned is subcontracted to an approved source. Where
the manufacturer subcontracts to a non-approved source, the manufacturer shall
demonstrate that the requirements of the specification are fulfilled.

NOTE - An approved source for subcontracting is at minimum an ISO 9002 approved source.

3.1.2.4 Incorporated electronic components

intorporated electronic components shall be covered by an IECQ de

If jneed for rework is indicated, due to any proce
the approval of, and under the supervist

3.4.3.1 Materials list

The manufacturer st
uged in the prod@,
cdntain, directly or by

3.4.3.3 Test.methou

3.4.3.3.1= Introduction

Capability approval tests and maintenance of capability approval shall be performed

according to the relevant detail specification. The test procedures shall be In accordance
with the relevant IEC publication.

The capability documentation shall refer to the manufacturer’s process and test
documentation. The capability documentation shall address the process testing and
monitoring, for example:
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les points critiques du processus pour la technologie considérée;

— la compatibilité des interfaces entre processus;

— la mise en oeuvre du suivi statistique des processus (SPC);

— les méthodes utilisées pour analyser la dérive des processus et les défaillances;
— les méthodes d'analyse de la variabilité des produits;

— les procédures d'actions correctives;

— les procédures de sélection adaptées a la technologie.

Lo oo o e E3 & oty Adodt dmcliog i ar ool [l nambra—doe—andaeimaena OO0

£y Hr=Y oaronir ot P nelicr o —la
O AU OO A OO Qe Sa v O T o UOT iU ot au S oT T MoTToTS Ut SpoTmiitiio (oS pOUf

chaque séquence d'essais. Au cours de chaque séquence d'essais, les essais doivent| étre
effectués dans l'ordre indiqué, sauf indication contraire.

3.4.3.3.2 Essais d'agrément de savoir-faire

La spécification particulieére du ou des CQC doit spécifier:

— la classe d'essais climatiques;

— la séquence d'essais;

— la sévérité des essais et/ou les conditions d

— les exigences des résultats d'essais;

— le nombre de spécimens a sg
Le programme complet d'essais dt décrit dans la documentation de

savoir-faire. |l peut étre représe N en
tableau ou matricielle.

Le fabricant doit |dégri Flles
doivent aus@r

Le fabricant doif établirNe pragramy faire
mesurable, lg

Une méthode i n de
l'agre erant
le numérs i se
rapporten et le
numéro.du

3.4:3:5 Modification affectant I'agrément de savoir-faire

Le fabricant doit déclarer les procédures utilisées pour maitriser les modifications de

i'ag|éulunt U'G deUil‘fd;lU. E”ca dU;VUIIt bUIIlpIUIIdIU :Cl dc’a;yllat;uu du IUDlJUIlbclb:U Ul argé
de notifier et de demander I'agrément & I'ONS. La description du programme d'essais pour
démontrer les nouvelles limites revendiquées peut éire demandée. Les procédures
d'amendement de la documentation de savoir-faire doivent étre fournies.

3.4.3.6 Diagramme de cheminement de processus

Le diagramme de cheminement de processus est un schéma qui décrit I'organisation, les
procédures et les relations client/fournisseur.
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—~ critical process points for the technology;

— interface compatibility between processes;

— methods of implementing Statistical Process Control (SPC);
— methods used for analyzing process drift and failures;

— methods for analysis of product variability;

— corrective action procedures;

— screening procedures appropriate to the technology.

Tlrn eanabilibvdoemaentatian ﬁhﬁ!! otata tha nitenhar ~f nnnr\umnno (CQC N fnr aor\h test

P
< vupuulluy TOC OO T It troT T o et oy STt e T e O T o T O O T U T oTto— o ooy

ilco
sgquence. In each test sequence, the tests shall be periormed in the given order, unless
otherwise indicated.

3.4.3.3.2 Capability approval testing
The detail specification of the CQC(s) shall specify:

— the climatic category;
— the test schedules;
— the test severity and/or conditions of test;

— the end-of-test requirements;
— the number of specimens to be tesied.

The complete CQC test programme sha pability documentation. This

may be shown as a schematic, tabular, o

3.4.3.

Th Hintenance of capability approval. This
sha identi QCs being used.

TH gramme¢ for maintenance which shall include the limits
of ili \ { ity of tests covering the maintenance period.

O i 9 ing the CQC tests required for the maintenance of the
o epare a matrix, one axis giving the CQC number and the
ot that CQC assesses. When a process or limit has been
ag > tesd and test report number should be entered into the relevant

Sl
3.4.3.5 Madification affecting the capability approval

The manufacturer shall declare the procedures for controlling modifications to the capability
apgpreval. This shall include responsibility for notifying and obtaining the agreement of the

N aX e ud MY £ Lok: £ Fy 3 Fy A £y FY $ho PPRWH ol baimaad lirmida maosy b o
ST TTICT TUNIMTTIUTGUTUNT UT a TTOT PTULTATITTCT TU ULCTTITUH O TS HTTO TUVIOTUUW Lid e Ul TS Ty L

required. The procedures for amending the capability documentation shall be provided.

3.4.3.6 Process flow chart

The Process Flow Chart is a diagram to describe the organization, procedures and
customer/ manufacturer relationship.
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Les principales phases possibles sont: les besoins clients, [a conception du connecteur, la
fabrication, les méthodes d'essais, la livraison et le service aprés-vente, etc.

La responsabilité fonctionnelle doit étre décrite pour chague phase.

Un ou plusieurs diagrammes de cheminement (voir figure 1) couvrant tous les échelons et
les étapes majeures pour terminer les produits sera fourni avec les limites claires relatives a
chaque échelon d'un processus élémentaire de fabrication. Ces iimites et interfaces doivent
étre spécifiées. Le cheminement de retour des informations, les circuits de retouche
autorisés, etc., doivent étre décrits.

:.2:‘5;:“5 }I %lli_lsg\:{\rlg | CONCEPTION ] FABRICATION | METHODES D'ESSAIS i etc) |§§§2§§2NTE
— _I ______ | ______ _]_ _____ |_... /C\__ . ___] T ples-veNie |
Exigences I
E:HELONS | | fonctionnellesl ¥ | / \&ontr intes du dysteme I I
e s 1
ETAPES | i ?g::;‘?(;rgge ‘ 1 Bases de donnéés \ Rég%cep N l
I - Etudede | tabrication L
1 p| taisabilité 1 Processus,spécifié: ] l l
I # Blblxgtﬁéqué“ |
Dossiers de spécification I ! '
| Revue de spécification l l l |
l non @ I |
| oui l I
| |
nclgpﬁo | l |
l piecgs ‘ | I
| 'S I l |
| /kgraﬁon ]
| | ]
| 91 /O ! | | l
! ol N | ’
Dossiers de\ Dossigrs le conception et d'essais |
1 ¥§N§ﬁon - fabrication
- blage I l ‘
PR 1 1
| \ R}Qe de r;uchp}mn l | | |
l\/\'K)\/OIN? I I |
\4\/ oui l l |
Revue de conception avant fabrication; I '
| |
non
| I
l |
| |
| t l depuis |
| ef | SOUS-TRATANCE |
i Assemblage —_lietc. ———4 Livraigon
|

i |

Figure 1 — Exemple de diagramme de cheminement simplifié
pour agrément de savoir-faire
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Possible main phases are: customer requirements, connector design, manufacturing, test

engineering, delivery and after-sales service, etc.

Functional responsibility shall be described for each phase.

One or more charts (see figure 1) covering all steps and stages leading to finished products
will be established with clear limits for each manufacturing elementary process step. These
limits and interfaces shall be specified. Information feedback paths, permitted rework loops,
etc., shall be shown.

El
PHASES } : REGUIREMENTS : DESIGN | MANUFACTURING | TESTENGINEERING ; oe. | A%E%%/I |802L(ES
Functionat _r | |——l [
SfePs } l | r6quirements| v | , | Systems cofistraints I |
ND h " T i )
srpeesV | | XX _ i BN |
Feasability Manufacturing data l
! study Specified processes
$ I Libraries ‘ |
| ¥ 1
Specification files
| Specification review | | N
L= 4 | ]
: yes l [ |
Design ' I ‘
l of parts |
I | |
| "N ' -
@&Wn D%s\iag{:znmgg)les | | !
il maqufacturing
:\ﬁ bly | | l
| y
. I l
A NN | |
N }\ \ l [ |
| e ! | |
N ign review before manufacturing I 1
I |
X ] ~ OK? I |
fro \> yes
i | I l
| | |
l l from 1
l | eic' | SUBCONTRACTING |
| | Assembly -l—} etc. ——P Delivery
|

]

Figure 1 — Simplified flow chart example for capability approval
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3.4.4 Procédures d'agrément de savoir-faire

3.4.4.1 Demande d'agrément de savoir-faire

996

Le fabricant doit soumettre sa demande par écrit & son ONS en indiquant le domaine

d'application de 'agrément de savoir-faire présenté. Le fabricant doit définir clairement:

— la famille de connecteurs fabriqués;
- les processus utilisés;
— la ou les localisations des processus.

3.4.4.2 Octroi de I'agrément de savoir-faire

s de la prés:

O

L'agrément de savoir-faire doit étre accordé par I'ONS lorsque les ex
spécification auront été satisfaites.

3.4.4.3 Description du savoir-faire

s

Le fabricant doit fournir a I'ONS une description de

sites du fabricant

‘est pas autorisé a laire

ente

aux
que
les

ua

amille des connecteurs. lls ont pour buf de

3-4.4.5 Démonstration et vérification du savoir-faire

la

soit

I'e fabricant doit préparer un programme conformément & la spécification qui se rappor]

te a

I'évaluation du savoir-faire demandé. Ce programme doit comprendre une description:

— des limites du savoir-faire demandé;

— du nombre et des types de CQC utilisés pour la vérification du savoir-faire
processus;

— des méthodes d'essais et des exigences;
— de toute donnée relative a la maitrise des processus.

des


https://iecnorm.com/api/?name=96d5d6c546253aa6c0d4d87b4f6ff9cb

1076-1 Amend. 1 ® IEC:1996 - 15 -

3.4.4 Procedures for capability approval

3.4.4.1 Application for capability approval

The manufacturer shall apply in writing to the NSI, stating the scope of the proposed

ca

pability approval. The manufacturer shall clearly define the:

— family of connectors to be manufactured;
— processes to be used;

— process location(s).

3.4.4.2 Granting of capability approval
C4qpability approval shall be granted by the NSI when the requirements of pecification
have been met.
3.4.4.3 Description of capability
THe manufacturer shall provide the NSI with a description of h
prpcesses and family of connectors for which approval is
prpcesses are involved, the manufacturer is only obliged
end-process parameters. The NSI is not allowed to
to|remove them from the manufacturer’s premises,
pdrties.
3.4.4.4 Capability qualifying componen
3.4.4.41 Purpose
THe CQC(s) must be rep %Iy of\ connectors. Their purposes are to
dgmonstrate, through the stigcess pietion of {ie test programme, that a combination
of [processes used is capable of producing.i i
3.4.4.4.2 Limits@
THe manufacturer gff i capability limits to be demonstrated by the CQCs,
for example:
— structural feat
- me
— environ
— electrical:perfoxpa
3.#1.4.5- \Demonstration and verification of capability

Rk

evmanufacturer shall prepare a programme in accordance with the relevant specification

for the assessment of the claimed capability. This programme shall include a description of:

the limits of the claimed capability;

the number and type of CQCs to be used for the verification of the process capability;

the test methods and requirements;

any applicable process control.
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996

Les résultats des essais doivent étre enregistrés dans un rapport d'essais d'agrément de

savoir-faire authentifié par le mandataire du fabricant.
Le savoir-faire demandé doit étre validé par accord de I'ONS.

3.4.4.6 Procédures de suivi en cas d'échec d'un CQC

3.4.4.6.1 Premier agrément de savoir-faire

Si, au cours de la premiére démonstration d'agrément de savoir-faire, un spécimen CQC

préennfn un-défaut au rognrri des nvignnr\nc dun-ecssai cr_\ér«ifiéy le fabricant doit mettre en
oeuvre une analyse de défaillance afin de déterminer s’il s’agit:
— d’'une défaillance liée a l'essai (matériel d'essai, erreur de loper
S'il est établi que la cause de la défaillance provient de I'essai est
d'accord, le CQC apparemment défectueux, ou un nouvea gst soumis a
nouveau au programme d'essais apres que les actions cofrectie été
effectuées. Si un nouveau CQC doit étre utilisé, il doi des
essais selon la séquence prévue du programme d'essai
— d’'une défaillance due
S'il est établi que la cause de la défaillance e , un
programme d'essai défini par accord mutuel e i ! it é BUivi
pour démontrer que la cause du défau 3 i ires
correctives ont été prises et do p Sais
complets doivent étre répétés ¢
Si, apres avoir terminé l'analyse de ites
ci-dessus n'est mise en évidence nde
de savoir-faire
3.4.4.6.2 Maintie
Si la défaill vent
étre identifié les
produits triés pg
Si les co s étre | climinés, ivraisong de
connecte rs so b iile)
doiv
Le proce de
nouveaudx-CQG.\p
Sider ou les défauts du processus ne sont pas éliminés et si les exigences ne sont|pas
satisfaites dans un laps de temps raisonnable, qui n'excédera pas six mois, la validite de
I'agrément doit étre examinée de nouveau.

Quand un CQC ne satisfait pas aux exigences, le fabricant doit immédiatement:

— suspendre les livraisons sous agrément de savoir-faire de la famille compléte de

connecteurs; ,
— entreprendre une investigation pour déterminer les raisons de la défaillance;
~— informer 'ONS de la situation.


https://iecnorm.com/api/?name=96d5d6c546253aa6c0d4d87b4f6ff9cb

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

